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Vagvalet for energibolagen

Manga haller nog med om att det
sker mer pa energimarknaden
nu an det gjorde for bara 5 ar
sedan. Kundernas 0kande krav
pa energibolagen och tillgangen
fill alternativ gor att marknaden
forandras och ror sig fran en
stabil och monopolliknande
situation till en mer dynamisk
och konkurrensutsatt. Hur kom-
mer roller och relationer for-
andras framover? Vilka faktorer
paverkar i vilken riktning utveck-
lingen gar?

Genom djupintervjuer med personer
som ligger i framkant av utvecklingen
av framtidens energilésning, som har
mycket tankar och arbetar aktivt med
fragorna, har tva scenarios utkristallise-
rats. Intervjuerna har genomforts med
ledande personer pa stora fastighets-
bolag, bade privata och offentliga.

Det &r genomgaende tydligt att fastig-
hetsbolagen har tydliga behov och
kommer att driva pa att utveckling sker.
Fastighetsbolagen ser garna att ener-
gibolagen tar ledarrollen i att skapa
denna utveckling, men gor de inte det
sa kommer de istéllet fa rollen av mer
renodlade leverantorer.

Vi vill uppmuntra energibolagen att upp-
marksamma det vagval man star infor
och att aktivt ta stdllning i vilken roll
man vill ha i framtiden. Vi hoppas kunna
belysa hur stor vikt det egna agerandet
har for vilken roll man far.

Fastighetsbolagens krav pa
utveckling av sin energi-
I6sning 6kar

Energifragorna ligger hogt pa fastighets-
bolagens agendor och intervjupersoner-
na framhaller att man jobbar mer aktivt
nu an tidigare med dessa fragor. Den
Okade aktiviteten drivs av flera faktorer:

e Fastighetsbolagens mal kraver att de
aktivt utvecklar sina energilésningar
pa nya satt. Det handlar framférallt om
hallbarhetsmal, men ocksa ekonomis-
ka mal och, for vissa, en 6nskan om att
bli uppfattad som progressiv.

Kundernas behov utvecklas och man
forvantar sig att fa hjalp i att uppfylla
sina specifika behov och inte bara
behandlas som en kund av alla kunder.
Exempel pa behov som intervjuper-
sonerna lyft ar 6kade behov av kyla,
verksamhetsspecifika behov pa varme
och 6nskan om att skapa storre nytta
av spillvarme.

e Riskminimering genom att inte gora
sig helt beroende av en varmekalla/
en leverantor. Flera fastighetsbolag
ser inte svart-vitt pa fragan runt vilken
energiproduktion som ar “bast” och
kommer att vara foredragen i framti-
den; det beror pa manga faktorer och
dessa utvecklas standigt.

Samtidigt ser fastighetsbolagen fler moj-
ligheter till utveckling av sin energi-
I6sning, framforallt tack vare teknikut-
vecklingen och de mojligheter digitalise-
ringen kommer att ge. Intervjupersoner-
na refererar till teknikutvecklingen inom
produktion av sol- och vind- energi, som
bade blir allt battre, billigare och mer
lattillganglig. De namner digitaliseringen
framst i kontexten av 6kad samverkan
med andra.

Dessa nya mal och mojligheter gor att
man vill tanka nytt - och anser att det ar
mojligt.
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Man vill tanka nytt inom manga omraden

For intervjupersonerna handlar energifragorna om mycket mer
an att arbeta med skalet pa fastigheterna och minska den egna
energianvandningen. | manga intervjuer kommer féljande
utvecklingsomraden fram

¢ Skapa nya mdjligheter genom att tanka storre an sin egen
fastighet
De fastighetsbolag som har arbetat igenom ”skalet” pa sitt
fastighetsbestand och gjort stora forbattringar i sin energi-
forbrukning ar nu redo for att ta nasta steg. Nasta steg ar
da att se energifragan fran ett stérre perspektiv én bara en
enskild fastighet; namligen tvars flera fastigheter och fastig-
hetsagare.

Manga pratar om att ta ett gemensamt ansvar och samver-
ka. Intervjupersonerna namner att deras bolag ar intressera-
de av mojligheten att dra nytta av andras overskotts-
energi, sjdlva producera energi dar det ar lampligt och salja
Overskottet till andra, samt att avsta forbrukning nar den
behovs battre pa annat hall.
Detta sdtt att tanka visar att fastighetsbolagen ar 6ppna for att
ta en annan roll pa marknaden. Gar man i denna riktning ar
man inte bara kund, utan en aktiv part som ar med och tar an-
svar. En intervjuperson beskrev rollen man vill ha som “en aktiv
del i ett marknadsmassigt helhetstdankade energisystem”

¢ Forfina sin 16sning att battre passa egna verksamheten
Vissa intervjupersoner har 6nskemal om att anpassa sin
varme- och kylalésning battre utifran verksamhetens forut-
sattningar och mal. Detta kraver att energibolagen gar ifran
tanken att "en 16sning funkar for alla”.

Intervjupersonerna har tydliga tankar om hur en 16sning
kan se ut, och har med sin erfarenhet och kompetens en
god inblick i vad det skulle innebara for energibolaget. De
har ocksa utvecklade tankar pa alternativa satt att uppfylla
behovet om energibolaget inte vill samarbeta.

e Utveckla sin flexibilitet
For flera intervjupersoner ar det viktigt att inte lasa in sig for
ensparigt pa hur framtidens energilésning kommer att se ut.

De vill ha mojligheter, inte vara lasta. Bakom denna 6nskan
finns faktorer som t.ex. féranderliga politiska vindar, patryck-
ningar fran dgare och samhille, en generellt hog forandrings-
takt och erfarenheter av snabba tekniska utvecklingssprang.
Dessa fastighetsbolag arbetar darfor aktivt med att sprida ris-
ker isin energildsning, och att sdkra majligheter att stalla om
nar/om det blir aktuellt.

Man ska dock inte missta denna 6nskan om flexibilitet som
ett avstandstagande till fjarrvarme och energibolagen. Dessa
intervjupersoner ar positiva till fjarrvarme och ser garna fjarr-
varme som sin huvudsakliga varmekalla i framtiden.

Energibolagens vagval

Det har ar viktiga fragor for fastighetsbolagen och det ar tydligt
att intervjupersonerna arbetar aktivt for att skapa denna
utveckling. Fragan ar vilken roll energibolagen kommer att ta,
eller fa, beroende pa hur man agerar.

Scenario 1. Energibolagen blir en utvecklande partner till
fastighetsbolagen, forutsatt att

- Energibolaget tar hand om den enskilda kundens behov

- Energibolaget snabbt borjar hjalpa kunderna att lyckas na
sina hallbarhetsmal

- Fjarrvarme fortsatt ar ansett som en attraktiv energikalla.

Scenario 2. Energibolagen blir mer renodlade leverantorer,
férutsatt att de inte agerar pa ovanstaende. Da kommer fastig-
hetsdgare ta eget ansvar for att uppfylla sina behov med hjalp
av olika leverantorer.

Detta vagval handlar nastan uteslutande om hur energibo-
lagen sjalva véljer att agera, och valdigt lite om faktorer som
ligger utanfor egen kontroll. Antingen skapar man en roll eller
sa far man en roll. Sitter ni sjalva i forarsatet? Har ni gjort ett
aktivt val for vilken roll ni vill ha?
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